CATALOGO DE TRAMITES.

· Contratar Servicio:
· Requisitos:
· Número de teléfono.
· Nombre completo.
· Ubicación del domicilio.
· Medios para Realizarlo:
· Personalmente en horario de oficina
· Enviar información por WhatsApp (616 122 05 57).
· Quien Puede Realizarlo
· El titular.
· Presentando una carta poder sencilla con copia de identificación de quien contrata.
· Costo del Tramite:
· Gratuito.
· Duración del Tramite:
· 24 horas.
· Cancelación de Servicios.
· Requisitos:
· Número de teléfono.
· Nombre completo.
· Ubicación del domicilio.
· Medios para Realizarlo:
· Personalmente en horario de oficina
· Enviar información por WhatsApp (616 122 05 57).
· Quien Puede Realizarlo
· El titular.
· Presentando una carta poder sencilla con copia de identificación de quien contrata.
· Costo del Tramite:
· Gratuito.
· Duración del Tramite:
· 24 horas.
· Reportes de Fallas:
· Requisitos:
· Tipo de falla
· Nombre completo del titular
· Medios para Realizarlo:
· Personalmente en horario de oficina
· Enviar información por WhatsApp (616 122 05 57).
· Quien Puede Realizarlo
· El titular.
· Presentando una carta poder sencilla con copia de identificación de quien contrata.
· Costo del Tramite:
· Gratuito.
· Duración del Tramite:
· 24 horas
· Cambio de Domicilio:
· Requisitos:
· Número de teléfono.
· Nombre completo.
· Ubicación del domicilio.
· Medios para Realizarlo:
· Personalmente en horario de oficina
· Enviar información por WhatsApp (616 122 05 57).
· Quien Puede Realizarlo
· El titular.
· Presentando una carta poder sencilla con copia de identificación de quien contrata.
· Costo del Tramite:
· Gratuito.
· Duración del Tramite:
· 24 horas.
· Cambio de Paquete del servicio:
· Requisitos:
· Número de teléfono.
· Nombre completo.
· Ubicación del domicilio.
· Medios para Realizarlo:
· Personalmente en horario de oficina
· Enviar información por WhatsApp (616 122 05 57).
· Quien Puede Realizarlo
· El titular.
· Presentando una carta poder sencilla con copia de identificación de quien contrata.
· Costo del Tramite:
· Gratuito.
· Duración del Tramite:
· 24 horas.



